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Nacexpharma es un servicio puntual, urgente, que
cuenta con integraciones informaticas y que garantiza

lasatisfaccion de las demandas de los clientes a la
horade trasladar el servicio al cliente final.

comprometida

con el sector de la salud

La relacién d

con el sector farmacéutico y parafarmacéutico se remonta a nuestra

fundacién, hace mds de 20 anos. A lo largo de estas dos décadas, la compania se ha ido adap-

tando, apostando por la especializacién y la innovacion, siempre de la mano de nuestros

clientes del sector y cumpliendo con la legislacion vigente.

‘es que, una de las principales prioridades de Nacex es garantizar

el cumplimiento de las BDP, las Buenas Practicas de Distribucion

(Good Distribution Practices), no sélo en lo que respecta al con-
trol de temperatura, sino también ala seguridad y la trazabilidad. En este
sentido, la compaiiia insiste continuamente en la formacion, sensibiliza-
cién y capacitacion del personal que participa en la manipulacion de los
envios del sector farma. Ademas, cuenta con un sistema de calidad que
incluye un sistema documental, basado en un andlisis de riesgos, un plan
de validaciény cualificacion, sistemas de seguridad y la gestion de la tem-
peratura (sondas calibradas, control, alarmas, notificacién excursiones al
cliente, etc.) durante todo el trayecto.

Por todo ello, en 2015, Aenor hizo entrega a h@ie la primera
certificacion de conformidad de Buenas Practicas de Distribucion

de Medicamentos para uso humano, de acuerdo a las directrices de
la Comisién Europea de 5 de noviembre de 2013 (2013/C 343/01)
que garantiza que la compafia realiza un servicio de transporte

farmaceéutica

acorde con las exigencias del sector, al contar con un sistema de
calidad que engloba todos los aspectos clave para laindustria farma-
céutica. Este punto, ademas, esta avalado por numerosas auditorias
a las que nos someten los laboratorios farmacéuticos, mayoristas y
almacenes parcantrato con los que trabajamos.

Ol

al servicio del sector farmacéutico y
parafarmacéutico
Para responder a todas las necesidades del sector, ispone
de un servicio especializado Nacexpharma. Como parte de la oferta
de servicios Premium de la compaiiia, permite el seguimiento indivi-
dualizado de cada bulto que compone el envio, con confirmacion de
entrega y entregas garantizadas antes de las 8:30, de las 10 y de las
12 horas, incluso en sabado.

es un servicio puntual, urgente, que cuenta con
integraciones informéaticas y que garantiza la satisfaccién de las
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Graficade trazabilidad térmica de un bulto.
|

demandas de nuestros clientes a la hora de trasladar el servicio al
cliente final, ya sean hospitales, mayoristas, farmacias o laborato-
rios de Espanay Portugal.

Paraasegurar unservicio adecuado,Nacexpharma ofrece diferentes
tipos de trazabilidad que permiten identificar cada uno de los bultos
y garantizar la maxima seguridad en el transporte. La trazabilidad
térmica se lleva a cabo mediante sondas calibradas que permiten la
monitorizacién y control de la temperatura, cdmaras climatizadas
en las plataformas, vehiculos adaptados con equipos calorificos/
refrigerados, y un sistema informatico de gestién de temperatura
validado, que permite la parametrizacién y notificacion de alarmas.
La trazabilidad fisica, por otra parte, implica la lectura de los cédigos
de barras de los envios, el peso de cada uno de los bultos a través
de basculas calibradas y la grabacion del proceso de clasificacion
mediante un circuito cerrado de cdmaras de videovigilancia.

Esta seguridad se complementa con la geolocalizacién por GPS de los
vehiculos para controlar la ubicacion, las paradas, posibles desvios de
larutaoel control del encendido/apagado del equipo de climatizacion
y el atemperamiento adecuado del vehiculo, entre otros factores.

Sala de control de Nacexpharma
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A partir de todos estos datos, se genera una grafica para cadauno de
los bultos de un envio con informacién térmica vy fisica de cada una
de las etapas del transporte, incluyendo datos adicionales como la
temperatura minima y maxima, la temperatura cinética o el cédigo
dela sor@e hace el registro y la fecha de calibracion.

Nacex; acto tacado del sector farmacéutico

Ademas, Nace@cipa en algunas de las citas mas importantes del
sector farmacéutico, como FarmaForum, y ha patrocinado eventos
tan relevantes como Pharmalog, punto de encuentro de referencia
para los profesionales del sector farmacéutico espanol. Estas inicia-
tivas estan alineadas con el compromiso adquirido por la compania

con el sector.e

Nacex @

Tel.: +0034 932645800
marketing.am@nacex.es
www.ndacex.es
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